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Kunden-Feedbackformular 

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, uns Ihr Feedback zu geben. Ihr Input hilft uns, unseren Service 
stetig zu verbessern. 

Kundendaten / Stammdaten 

Unternehmen (falls zutreffend):   

Position (falls zutreffend): 

Name des Ansprechpartners:  

E-Mail-Adresse: Telefonnummer: 

Ihre Erfahrung mit unserem Unternehmen 

Bitte bewerten Sie die folgenden Aspekte von 1 (sehr schlecht) bis 5 (sehr gut): 

Qualität unserer Produkte/Dienstleistungen: 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐ 

Kundensupport und Kommunikation: 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐ 

Lieferzeit/Erfüllung der Erwartungen: 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐ 

Preis-Leistungs-Verhältnis: 

1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 4 ☐ 5 ☐ 

Offene Fragen 

Was hat Ihnen besonders gut gefallen? 

Welche Verbesserungen würden Sie vorschlagen? 
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Weitere Kommentare / Anregungen: 

Zustimmung zur Veröffentlichung des Feedbacks 

Dürfen wir Ihre Bewertung (oder Auszüge davon) auf unserer Website veröffentlichen? 

Ja ☐ Nein ☐ 

Datenschutzerklärung 

Ihre persönlichen Daten werden streng vertraulich behandelt und ausschließlich zur Bearbeitung Ihres 
Feedbacks und zur Verbesserung unserer Dienstleistungen verwendet. Wenn Sie der Veröffentlichung Ihrer 
Bewertung auf unserer Website zustimmen, wird diese zusammen mit Ihrem Namen auf unserer Seite 
angezeigt. Für Unternehmen holen wir zusätzlich Ihre Erlaubnis ein, um gegebenenfalls Ihr Firmenlogo und 
Ihren Namen zu präsentieren. Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten finden Sie auf 
www.suedsteirerimmobilien.com/datenschutz. 

Zustimmung zur Verarbeitung Ihrer Daten gemäß der Datenschutzerklärung: 

☐ Ja, ich stimme zu ☐ Nein, ich stimme nicht zu 

Bitte bestätigen Sie Ihr Feedback mit Ihrer Unterschrift: 

___________________________________ ___________________________________ 

Ort, Datum Unterschrift 

Vielen Dank für Ihr Feedback! 
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